REGULAMIN PUH ,VEGA” Sp. z 0. 0.
I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Postanowienia ogolne dotyczg oséb zlecajgcych PUH ,VEGA” Sp. z 0. 0. wykonanie przytgcza abonenckiego w lokalu Zlecajacego oraz odbierajgcych
zespolony sygnat telewizyjny przekazywany do przytagczy abonenckich za posrednictwem sieci kablowej spotki.
§2
Zlecajacym wykonanie przytgcza abonenckiego moze by¢ wytacznie wiasciciel lokalu lub jego najemca. Wykonanie przytgcza na zlecenie podnajemcy
nastgpic moze za pisemng zgodg w/w o0sob. Przytgcze stanowi wilasno$¢ Zlecajgcego, az do odpowiedniego odgateznika sygnatu sieci
rozprowadzajgce;.
§3
Jakos¢ sygnatu doprowadzonego do przytacza Zlecajgcego odpowiadaé bedzie obowigzujgcym normom, a programy nadawane bedg w standardzie
oryginalnego sygnatu w kanatach ogoélnodostepnych i w kanatach pasma specjalnego.
§4
W przypadku ograniczenia zakresu czestotliwosci przeznaczonych do wykorzystywania w sieci PUH ,VEGA” Sp. z o. o. oraz w przypadku
wprowadzenia optat za rozprowadzanie okreslonych programéw lub braku zezwolenia na ich rozprowadzanie Operator zastrzega sobie prawo
wprowadzenia odpowiednich zmian w ofercie, kierujgc sie zasadg respektowania ogdlnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
§5
1. Przedstawiony w ofercie programowej, stanowigcy zatgcznik do niniejszego regulaminu, zestaw programéw moze ulec zmianie w zaleznosci od:
a) koniecznosci zakupu licencji na emisje danego programu,
b)  uregulowan wynikajgcych z Ustawy o Prawie Autorskim,
c) zmian w przepisach o Radiofonii i Telewizji, badz innych powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.
2. Zmiana emitowanych programoéw przez Operatora moze by¢ podstawg do wypowiedzenia umowy. Okres wypowiedzenie dla kazdej ze stron wynosi
14 dni. Strony umowy mog3 ja rozwigza¢ bez zachowania okresu wypowiedzenia z waznych przyczyn, ktére nie sg zalezne od woli stron.

Il. POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE

§6

Zawarcie umowy pomiedzy Operatorem a Zlecajgcym stanowi podstawe do wykonania przytagcza abonenckiego oraz do podigczenia do sieci

rozprowadzajacej.

§7

Na dodatkowe zlecenie Operator jest zobowigzany do wykonania odptatnie nastepujacych ustug:

a) zainstalowanie dodatkowego gniazda w lokalu Zlecajgcego,

b) przeniesienia przytgcza do nowego lokalu Zlecajgcego, jezeli znajduje sie on w obszarze sieci Operatora.

§8

1. Zlecajgcy zobowigzany jest do przestrzegania wewnetrznych przepiséw PUH ,VEGA” Sp. z 0. 0. w zakresie korzystania z sieci, a w szczegolnosci
do:

a) nie ingerowania w przylgcze abonenckie, jak rowniez powstrzymania sie do samowolnego dokonywania w nim jakichkolwiek zmian lub
przerébek,

b)  nie udostepniania przytacza i pochodzgcego z niego sygnatu osobom trzecim,

c) udostepniania lokalu ekipom konserwacyjnym Operatora i podporzgdkowania sie ich zaleceniom dotyczgcym korzystania z sieci
rozprowadzajacej. O zamiarze wykonania czynnosci konserwacyjnych. Operator zawiadamia Zlecajgcego na pisSmie co najmniej na trzy dni
przed terminem wykonania czynnosci konserwacyjnych. Zawiadomienie nie dotyczy wykonania ustug konserwacyjnych na wniosek
Zlecajacego,

d) niezwtoczne zgtaszanie Operatorowi o wszelkich zakiéceniach, pogorszeniu sig jakosci sygnatu, uszkodzeniach sieci.

2. Przez podporzadkowanie sie zaleceniom dotyczacym korzystania z sieci rozprowadzajgcej, nalezy rozumie¢ korzystanie z tej sieci zgodnie z
pisemnymi instrukcjami Operatora lub 0séb przez niego upowaznionych.

3. W przypadku stwierdzenia, ze Zlecajgcy nie stosuje sie do pisemnych instrukcji w zakresie korzystania z sieci, Operator moze wypowiedzie¢ umowe
na pismie na 14 dni naprzéd. Jednakze w przypadku stwierdzenia, ze spos6b korzystania z sieci wbrew instrukcjom zaktoca korzystanie z niej przez
inne osoby lub Operatora, Operator moze odstapi¢ od umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia i zagda¢ naprawienia szkody.

§9

1. PUH ,VEGA” Sp. z 0. 0. zobowigzuje sie do usuniecia awarii, uszkodzen, przyczyn zaniku lub pogorszenia sie sygnatu w ciggu 48 godzin od chwili
ich zgtoszenia (z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy i $wiat), a w przypadku uzasadnionych trudnosci technicznych do 7 dni.

2. Jezeli przerwa w dostarczaniu sygnatu telewizyjnego powstata z winy Operatora i trwa dtuzej niz 7 dni, Zlecajacy zwolniony jest z opfaty
abonamentowej za dany miesigc.

3. Jezeli awaria nastgpita w sieci stanowigcej wkasnos¢ Zlecajgcego, usuniecie nastgpi na jego koszt.

§10

1. Zlecajgcy zobowigzany bedzie uisci¢ Operatorowi nastepujgce optaty:

a) przedptate, w ramach ktérej wykonane zostanie przytgcze abonenckie w lokalu Zlecajgcego,

b) optate za przytgcze do sieci rozprowadzajgcej Operatora,

c) comiesieczng optate abonamentows.

2. Wysokos¢ optat, o ktérych mowa w § 10 oraz termin ich uiszczania okresli szczegétowo umowa zawarta miedzy stronami.

3. Ustalona umowg wysokos$¢ abonamentu miesiecznego moze ulec zmianie w wyniku:

a) zwiekszenia oferty programowe;j,

b)  stopnia inflacji,

c)  wzrost statych optat niezaleznych od Operatora (T P S. A., ZAIKS, ZASP, URT, KRRIT).

W takich przypadkach informacje o zmianie bedg podawane z odpowiednim wyprzedzeniem w kanale informacyjnym, co uwazane bedzie za skuteczne

powiadomienie o zmianie opfat. Informacja o zmianie optat przekazywana Zlecajgcemu na co najmniej 14 dni przed wprowadzeniem zmian. Zlecajacy

do konca okresu wypowiedzenia moze od umowy odstgpic.
§ 11

1. Zlecajacy obowigzany jest dokonywaé w kasie Operatora, badZz za pomocg przekazu wptat na blankietach otrzymanych od Operatora oraz przy
pomocy ksigzeczki abonenckiej. Zaginiecie ksigzeczki nalezy bezzwtocznie zgtosi¢ Operatorowi.
2. Zlecajacy zobowigzany jest uiszcza¢ comiesigczne optaty abonamentowe do 15-go dnia kazdego miesigca. W przypadku podtgczenia do sieci po 15-
tym dniu miesigca pierwszg optate Zlecajacy uisci w miesigcu nastepnym.
3. Nieterminowe dokonywanie ustalonych optat upowazni Operatora do naliczania ustalonych odsetek za zwioke.
4. Ponowne podtgczenie wymagato bedzie wyrdwnania zalegtych optat oraz uiszczenie przez Zleceniodawce optaty przytaczeniowej w wysokosci
obowigzujgcej w chwili ponownego wtgczenia do sieci.
§12
Umowa zawarta przez Operatora za Zlecajgcym obowigzywac¢ bedzie przez czas nieokreslony, z tym iz Zlecajgcemu przystuguje prawo jej rozwigzania
za 1-miesiecznym okresem wypowiedzenia, nie wczesniej jednak niz po uptywie 12 miesiecy od uiszczenia optaty przytgczeniowe;.
§13
Strony umowy uprawnione bedg do przekazywania wynikajgcych z niej praw osobg trzecim, po uprzednim powiadomieniu stron.
§14
Niniejszy regulamin przyjeto uchwatg Zarzgdu PUH ,VEGA” Sp. z 0. 0. z terminem obowigzywania od 1 lipca 2004 r.



